Reklamacny formular

1. Pre uplatnenie reklamacie vyplriite Reklamaény formular a pripravte si képiu
dokladu o kupe tovaru.

2. Tovar, pre ktory si Zelate uplatnit reklamaciu dokladne zabalte.

3. Tovar moOzete priniest osobne alebo zaslat na nasu adresu, ktora je uvedena
nizsie.

4. Vyplneny Reklamacny formular a kopiu dokladu o nakupe tovaru nam
prilozte k reklamovanému tovaru alebo zaslite do e-mailu na
info@shabbyromantic.sk. Prosime vas o dokladné popisanie zavady, vyrazne
tym prispejete k skrateniu dizky reklamaéného konania. Bez dodania tychto
dokladov zial nevieme tovar identifikovat a reklamacia nebude prevzata.

5. VasSa reklamacia bude vybavena najneskor do 30 dni od fyzického prijatia
reklamovaného tovaru.

Adresa reklamacného oddelenia:

Patricia Richterova RAIN, spol. s r.o.
Mala Causa 289

971 01 Mal4 Causa

Slovenska republika

Prosime dbajte na dékladné zabalenie tovaru. Radi by sme vas upozornili, ze
poskodenie zapricinené nedostatocnym balenim pocas prepravy k nam, nebudu
uznané ako sucast reklamacie.



